
3 3  H O R A S

CREDENCIAL EN

Operaciones, Logística  
y Administración
de Cadenas de 
Suministro Global



Analizar el enfoque de las distintas áreas logísticas y 
cadenas de suministro.

Revisar las operaciones logísticas más relevantes de una 
empresa.

Optimizar la cadena de suministro mediante la 
implementación de operaciones logísticas clave.

Propone la optimización de la cadena de suministro de una organización 
mediante la implementación de actividades logísticas clave y el 
fortalecimiento de su cadena de valor.

COMPETENCIA PARA DESARROLLAR

OBJETIVOS



DIRIGIDO A
Profesionistas que se encuentren laborando en el área de 
compras, transporte, sistemas de información, logística, 
producción, almacenamiento, ventas o distribución en cualquier 
empresa. 

BENEFICIOS
En esta credencial el participante aprenderá el análisis de las 
áreas de logística y cadena de suministros con un enfoque 
práctico y en un contexto internacional. También revisará la 
identificación y análisis de las operaciones logísticas más 
relevantes de una empresa desde una perspectiva de valor, 
rentabilidad y servicio al cliente.

33 horas Autodirigido|
 DURACIÓN Y MODALIDAD



TEMARIO

Módulo Tema

Identificación de las necesidades de los clientes. 

Actividad emprendedora. 

Propuesta de valor. 

Modelo de negocio. 

Cadena de valor. 

Competitividad.

Marco conceptual logístico. 

Procesos logísticos. 

Diseño de red logística. 

Organización. 

Controles e indicadores. 

Marco conceptual cadena de suministro. 

Procesos de negocio.
 
Cadenas de suministro globales. 

Colaboración. 

Sustentabilidad y logística inversa.
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