
1 1  H O R A S

MICROCREDENCIAL EN

Calidad 
Académica 
y Escolar



Identificar en qué consiste el plan estratégico de mejora 
continua.

Analizar en qué consiste el aseguramiento de calidad.

Conocer los factores más incluyentes en los que recae la 
calidad académica y escolar.

Identifica los elementos que influyen en la calidad académica y escolar.

COMPETENCIA PARA DESARROLLAR

OBJETIVOS



DIRIGIDO A
Profesionistas interesados en desarrollarse en temas de 
planeación estratégica en instituciones educativas. 

BENEFICIOS

En esta microcredencial el participante aprenderá qué significa 
calidad institucional, cuáles son los elementos de la planeación 
estratégica de mejora continua, en qué consiste el 
aseguramiento de calidad y los elementos que intervienen en la 
calidad académica y escolar.

11 horas Autodirigido|
 DURACIÓN Y MODALIDAD



TEMARIO

Módulo Tema

Técnicas para toma de decisiones.  

Calidad institucional. 

Calidad académica y escolar. 

Deserción. 

Estrategias de retención. 
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