
MICROCREDENCIAL EN

Introducción 
al Protocolo

1 1  H O R A S



Analiza los elementos principales del protocolo con la finalidad de 
cumplir con las reglas necesarias para la organización de un 
evento con éxito. 

COMPETENCIA PARA DESARROLLAR

OBJETIVOS

Aprender sobre lenguaje y vestimenta de acuerdo 
con el protocolo.

Identificar las reglas de convivencia de acuerdo con 
el protocolo.

Desarrollar los principios básicos del protocolo.



DIRIGIDO A
A todo el público interesado en temas de introducción al 
protocolo.

BENEFICIOS
En esta microcredencial el participante conocerá que el 
protocolo es de suma importancia en la organización de 
eventos. Conocer el comportamiento que se debe seguir es 
fundamental para el organizador profesional.

 DURACIÓN Y MODALIDAD

11 horas  |         Autodirigido



TEMARIO

Módulo Tema

Introducción al protocolo y ceremonial.

Principios básicos del protocolo.

Clasificación y tipos de eventos.

Errores de protocolo.

Aspectos de seguridad.
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