
CREDENCIAL EN

Procesos 
Interpersonales de 
las Organizaciones

3 3  H O R A S



Diseña estrategias de motivación, dirección y liderazgo para 
la creación de una cultura organizacional en una empresa.

COMPETENCIA PARA DESARROLLAR

OBJETIVOS

Desarrollar diseños estratégicos para una empresa en 
su organización.

Analizar los puntos necesarios de creación que se 
requieran para una cultura organizacional.

Identificar los comportamientos organizacionales de 
una empresa.



DIRIGIDO A
A todo el público interesado en temas de procesos 
interpersonales de las organizaciones.

BENEFICIOS
En esta credencial el participante comprenderá el concepto 
del comportamiento organizacional y la relación con los 
colaboradores,  también aprenderá a valorar la importancia 
de los recursos humanos y su adaptación al clima 
organizacional.

 DURACIÓN Y MODALIDAD

33 horas |          Autodirigido



TEMARIO

Módulo Tema

Definición de comportamiento organizacional.

Cultura organizacional.

Motivación y satisfacción del capital humano.

Mecanismos individuales de comportamiento 
organizacional.
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